
Dzień dobry. 

Chciałabym złożyć serdeczne podziękowania, wyrazy najgłębszego podziwu i gratulacji z posiadania 

wspaniałego zespołu pracowników na oddziale Medycyny Ratunkowej. 

 

8 listopada zostałam przywieziona karetką do Państwa szpitala. Opieka, jaką zostałam otoczona 

absolutnie przeczy dotychczasowym moim doświadczeniom w innych szpitalach. Osoby, które się mną 

zajmowały wykazywały ogrom empatii, cierpliwości i serdeczności. Atmosfera panująca na oddziale 

była niezwykle przyjazna, niemalże rodzinna. Zaobserwowałam kilku praktykantów (nie mam pewności 

czy to właściwe określenie), którzy byli również bardzo zaopiekowani przez personel z większym 

doświadczeniem. 

 

Ze względu na stan zdrowia w przeszłości zdarzało mi się wielokrotnie trafiać na oddziały wielu szpitali 

i nigdzie nie spotkałam opieki na tak wysokim poziomie. Stąd mój mail, wyraz moich szczerych 

podziękowań i uznania. 

 

Niestety nie zapamiętałam imion ani nazwisk osób, które się mną zajmowały, na karcie wypisu widnieje 

nazwisko Pani Mai Kwiatkowskiej-lekarz NPWZ 3550671. Przyjęta zostałam ok godz. 13.00. Zajmowała 

się też mną Pani w blond włosach i młody mężczyzna, chyba o imieniu Patryk-niestety nie 

zapamiętałam ich stanowisk. Wszyscy troje wykazali się kompetencjami na najwyższym poziomie, 

cudownym usposobieniem, troską i wspaniałym poczuciem humoru. 

 

Będę bardzo zobowiązana za przekazanie podziękowań osobom, które się mną opiekowały, jak również 

wyrazów uznania ich przełożonym za dobranie tak rewelacyjnego zespołu. 

 

Życzę Państwu samych serdeczności i dalszych sukcesów! 

 

Z wyrazami szacunku, 

Mariola Dziewulak 


